LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA W POWIECIE WIELICKIM

CZESC |
TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii Iiodzin www KRYTERIA
JEDNOSTKI PORADNICTWA P L 8 y e-mail DOSTEPU
potaczen
PORADNICTWO RODZINNE
1. Powiatowe Centrum Poradnictwo ul. Niepotomska 26G 12 288-02-20 Pon. 7:30-17:00 sekretariat@pcpr- Mieszkancy Powiatu
Pomocy Rodzinie w psychologiczne, (budynek dostosowany 730-199-952 Wt — Pigtek 7:30- wieliczka.pl. Wielickiego.
Wieliczce pedagogiczne, prawne, do oséb z 15:30
. . niepetnosprawnoscia
rodzinne, poradnictwo w .
) R ruchowa) https://pcpr-wieliczka.pl
zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz
innych sytuacjach
kryzysowych
2. Gminny Osrodek Udzielanie wsparcia w 12 250-65-11 Pon. 8:00-17:00 gops.biskupice@poczta.one | Mieszkancy Gminy
Pomocy Spotecznejw | rozwigzywaniu 12 250-77-97 Wt- Czw 7:30-15:30 | t. Biskupice
Biskupicach z probleméw Pigtek 7:30-14:30

siedzibg w Trabkach Trabki 340, 32-020

funkcjonowania rodziny, .
Wieliczka

udzielanie informacji o http://www.gopsbiskupice
przystugujacych pl/
Swiadczeniach i

dostepnych formach

pomocy
3 Miejsko Gminny Udzielanie wsparcia w ul. Bochenska 26, 32-005 | 12 284-87-25 Pon — Pigtek 7:00- mgops@niepolomice.com. Mieszkanicy Gminy
Osrodek Pomocy rozwigzywaniu Niepotomice 15:00 Niepotomice
Spotecznej w probleméw http://www.niepolomice.na
Niepotomicach szops.pl.

funkcjonowania rodziny,
udzielanie informacji o

przystugujgcych
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Swiadczeniach i
dostepnych formach

pomocy
Gminny Osrodek Udzielanie wsparcia w Ktaj 652, 32-015 Kfaj 12 284-15-66 Pon. 8:30-16:30 gops@klaj.pl. Mieszkancy Gminy Ktaj
Pomocy Spotecznejw | rozwigzywaniu W1t — Pigtek 7:00-
K%aju problemc’)w 15:00

funkcjonowania rodziny, https://gopsklaj.pl.

udzielanie informacji o

przystugujacych

Swiadczeniach i

dostepnych formach

pomocy
Miejsko Gminny Udzielanie wsparcia w ul. H. Sienkiewicza 26, 12 278-38-72 Pon — Pigtek 8:00- https://mgopswieliczka.pl Mieszkanicy Gminy
Osrodek Pomocy rozwigzywaniu 32-020 Wieliczka 16:00 Wieliczka
Spotecznej w probleméw
Wieliczce funkcjonowania rodziny,

udzielanie informacji o

przystugujgcych

Swiadczeniach i

dostepnych formach

pomocy
Gminny Osrodek Udzielanie wsparcia w ul. Myslenicka 145 12 251-48-32 Pon. 8:30-18:00 sekretariat@gops.gdow.pl Mieszkanicy Gminy
Pomocy Spotecznejw | rozwigzywaniu 32-420 Gdéw 12 251-42-38 WHt, sr, Czw — 7:30- Gdéw

Gdowie

probleméw
funkcjonowania rodziny,
udzielanie informacji o
przystugujgcych
Swiadczeniach i
dostepnych formach
pomocy

15:30
Pigtek: 7:30-14:00

https://www.gops.gdow.pl

PORADNICT

WO PSYCHOLOGICZNE



https://www.gops.gdow.pl/
mailto:sekretariat@gops.gdow.pl
https://mgopswieliczka.pl/
https://gopsklaj.pl/
mailto:gops@klaj.pl

Poradnia Zakres dziatania: ul. Niepotomska 26C, 32- | 12 250-07-73 Pon — Pigtek: sekretariat@poradnia- Pomoc jest dobrowolna
Psychologiczno- - Diagnoza rozwoju 020 Wieliczka 664-412-817 7:00-20:00 wieliczka.pl. i nieodptatna.
Pedagogiczna w intelektualnego, Z pomocy moga
Wieliczce emocjonalnego, Gabinety zamiejscowe: korzystac rodzice /
spotecznego dzieci i opiekunowie prawni,
mtodziezy - Gdow 115 (budynek https://poradnia- dzieci i mtodziez
- Diagnoza przyczyn OSP) wieliczka.pl. zamieszkujgcy rejon
trudnosci dydaktycznych i | - Niepotomice, ul. dziatania tj. Powiat
probleméw Bochenska 26 Wielicki, realizujacy
wychowawczych proces edukacyjny w
- Diagnoza dysleksji szkotach/przedszkolach
rozwojowej i dyskalkulii dziatajacych na terenie
- Terapia logopedyczna Powiatu Wielickiego.
dzieci z opdznionym
rozwojem mowy, wadami REJESTRACJA:
wymowy, jakajacymi sie - telefoniczna lub
indywidualna i grupowa osobista w siedzibie
- Zajecia terapeutyczne gtéwnej poradni w
dla dzieci z zaburzeniami Wieliczce
emocjonalnymi
- Interwencja w
sytuacjach kryzysowych
Osrodek Interwencji Formy udzielania ul. Niepotomska 26G, 730201771 Kontakt oik@pcpr-wieliczka.pl. Mieszkancy Powiatu
Kryzysowej przy wsparcia: 32-020 Wieliczka 12 278 20 00 catodobowo 24/7 Wielickiego

Powiatowym
Centrum Pomocy
Rodzinie w Wieliczce

- interwencja kryzysowa —
szybkie wsparcie dla
0s0b, ktoére znalazty sie w
kryzysie,

- konsultacje
psychologiczne —
wsparcie,
psychoedukacja,
profilaktyka,

- porady psychologiczne,
- psychoterapia
indywidualna,

Konsultacje,
psychoterapia i
poradnictwo
Swiadczone sg od
poniedziatku do
soboty w godzinach
8:00-20:00 po
wczesniejszym
ustaleniu terminu
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Wieliczce

dzieci i mtodziezy
-Prelekcje dla rodzicow
zgodnie ze zgtaszanymi
potrzebami

-Zajecia warsztatowe dla
rodzicow w zakresie
wspomagania ich
umiejetnosci
wychowawczych
-Konsultacje dla
nauczycieli, rodzicow i
innych osoéb pracujacych z
dzie¢mi i mtodziezg

https://poradnia-
wieliczka.pl.

9. Srodowiskowe Pomoc oferowana jest ul. Wincentego Pola 505-006-665 sekretariat@sczp.org.pl. $CZP w Wieliczce jest
Centrum Zdrowia osobom, ktére: 20A, 32-020 Wieliczka przeznaczone dla
Psychicznego d_Ia_ -dodwiadczaja réznych rejestracja@sczp.org.pl. dorqs’rych rm.esz.kancow
dorostych w Wieliczce dnosci Ivei h powiatu wielickiego.

trudnosci zyciowych, Jest miejscem, gdzie

-przezywaja dtugotrwaty kazda osoba w trakcie i

stres, http://fundacja- po przebytym kryzysie

-doswiadczyty straty, np. leonardo.pl/srodowiskowe- | Psychicznym, jej

$mierci bliskiej osoby, centrum-zdrowia- rodzma'l bllscy,.moga
. uzyskaé wsparcie.

rozwodu, rozstania, psychicznego-dla-

-w przesztosci korzystaty doroslych.

lub nadal korzystajg ze

wsparcia

psychologicznego lub

psychiatrycznego.

10. Centrum wsparcia dla | Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godz. przez www.liniawsparcia.pl Dla os6b bedacych w
0s6b w stanie kryzysu | stany depresyjne, mysli skr. pocztowa 127 bezptatna infolinia 7 dni w tygodniu kryzysie
psychicznego samobojcze 00-958 Warszawa 66 porady@Iliniawsparcia.pl psychicznymPO
(zlecenie NFZ)

PORADNICTWO PEDAGOGICZNE

11. Poradnia Zakres dziatania: ul. Niepotomska 26C, 32- | 12 250-07-73 sekretariat@poradnia- Pomoc jest dobrowolna
Psychologiczno- -Prowadzenie zajeé 020 Wieliczka 664-412-817 Pon — Pigtek: wieliczka.pl. i nieodptatna.
Pedagogiczna w psychoedukacyjnych dla 7:00-20:00 Z pomocy moga

korzystac rodzice /
opiekunowie prawni,
dzieci i mtodziez
zamieszkujgcy rejon
dziatania tj. Powiat
Wielicki, realizujgcy
proces edukacyjny w
szkotach/przedszkolach
dziatajacych na terenie
Powiatu Wielickiego.
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-Doradztwo zawodowe
oraz pomoc w wyborze
dalszego kierunku
ksztatcenia

POMOC SPOLECZNA

12. Powiatowe Centrum Poradnictwo ul. Niepotomska 26G 12 288-02-20 Pon. 7:30-17:00 sekretariat@pcpr- Mieszkancy Powiatu
Pomocy Rodzinie psychologiczne, (budynek dostosowany 730-199-952 Wt — Pigtek 7:30- wieliczka.pl. Wielickiego
w Wieliczce pedagogiczne, prawne, do oséb z 15:30

. . niepetnosprawnosciag
rodzinne, poradnictwo w o
. o . ruchowa) https://pcpr-wieliczka.pl
zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz
innych sytuacjach
kryzysowych

13. Gminny Osrodek Poradnictwo w zakresie Trabki 340, 32-020 12 250-65-11 Pon. 8:00-17:00 gops.biskupice@poczta.one | Mieszkaricy Gminy
Pomocy Spotecznejw | pomocy spotecznej Wieliczka 12 250-77-97 Wt- Czw 7:30-15:30 | t. Biskupice
Biskupicach z Pigtek 7:30-14:30
siedzibg w Trabkach

http://www.gopsbiskupice.
pl/

14. Miejsko Gminny Poradnictwo w zakresie ul. Bochenska 26, 32-005 | 12 284-87-25 Pon — Pigtek 7:00- mgops@niepolomice.com. Mieszkaricy Gminy
Osrodek Pomocy pomocy spotecznej Niepotomice 15:00 Niepotomice
Spotecznej w http://www.niepolomice.na
Niepotomicach szops.pl.

15. Gminny Osrodek Poradnictwo w zakresie Ktaj 652, 32-015 Kfaj 12 284-15-66 Pon. 8:30-16:30 gops@klaj.pl. Mieszkancy Gminy Ktaj
Pomocy Spotecznejw | pomocy spotecznej Wt — Pigtek 7:00-

Ktaju 15:00
https://gopsklaj.pl.
16. Miejsko Gminny Poradnictwo w zakresie ul. H. Sienkiewicza 26, 12 278-38-72 Pon — Pigtek 8:00- https://mgopswieliczka.pl Mieszkancy Gminy

Osrodek Pomocy
Spotecznej w
Wieliczce

pomocy spotecznej

32-020 Wieliczka

16:00

Wieliczka
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17. Gminny Osrodek Poradnictwo w zakresie ul. Myslenicka 145 12 251-48-32 Pon. 8:30-18:00 sekretariat@gops.gdow.pl Mieszkancy Gminy
Pomocy Spotecznej w | pomocy spotecznej 32-420 Gdéw 12 251-42-38 WHt, sr, Czw — 7:30- Gdoéw
Gdowie 15:30 https://www.gops.gdow.pl
Pigtek: 7:30-14:00
18. Osrodek Interwencji Ustugi spoteczne dla oséb | ul. Niepotomska 26G, 730201771 Kontakt oik@pcpr-wieliczka.pl. Mieszkancy Powiatu
Kryzysowej przy zagrozonych kryzysem lub | 32-020 Wieliczka 122782000 catodobowo 24/7 Wielickiego
Powiatowym 0sob w kryzysie
Centrum Pomocy Konsultacje,
Rodzinie w Wieliczce psychoterapia i
poradnictwo
Swiadczone s3 od
poniedziatku do
soboty w godzinach
8:00-20:00 po
wczesniejszym
ustaleniu terminu
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
19. Gminna Komisja Poradnictwo z zakresu Tomaszkowice 455, 32- 12 289-70-78 https://biskupice.pl/122/90 | Mieszkaricy Gminy
Rozwigzywania rozwigzywania 020 Wieliczka /przeciwdzialanie- Biskupice
Probleméw probleméw alkoholowych alkoholizmowi-i-
Alkoholowych przy i innych uzaleznien narkomanii.html
Urzedzie Gminy
Biskupice
20. Gminna Komisja Poradnictwo z zakresu Rynek 40, 32-420 Gddéw 12 251-61-05 Sroda: 8:00-16:00 Mieszkaricy Gminy
Rozwigzywania rozwigzywania Pigtek: 12:00-17:00 Gdow
Probleméw probleméw alkoholowych
Alkoholowych przy
Urzedzie Gminy Gdow
21. Miejsko-Gminna Konsultacje i 12 250-94-61 Dyzury: https://www.niepolomice.e | Mieszkaricy Gminy
Komisja poradnictwo dla oséb u/informator/profilaktyka- Niepotomice
Rozwigzywania uzaleznionych od - ul. Bocheriska 26, 32- - drugi i ostatni uzaleznien
Problemow alkoholu i ich rodzin, | 005 Niepotomice, pokdj poniedziatek
Alkoholowych przyjmowanie 18 miesiaca 14:00-
wnioskéw o 17:00
skierowanie na
leczenie uzaleznienia -ul. Grunwald?ka 11, 32- ¢roda 16:00-18:00
od alkoholu 005 Niepotomice
22. Petnomocnik Poradnictwo z zakresu ul. Bochenska 26, 32-005 | 12 250-94-61 Pon: 8:00-17:00 https://www.niepolomice.e | Mieszkaricy Gminy

burmistrza ds.

rozwigzywania

Niepotomice, pokdj 18

Wt-Czw. 8:00-16:00

u/informator/profilaktyka-

Niepotomice
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profilaktyki i
rozwigzywania
probleméw
alkoholowych i
przeciwdziatania
narkomanii

probleméw alkoholowych

Pigtek: 8:00-15:00

uzaleznien

23.

Punkt konsultacyjny
dla oséb
uzaleznionych i ich
rodzin

Konsultacje i
poradnictwo dla osdéb
uzaleznionych od
Srodkow
psychoaktywnych
(alkohol, narkotyki,
leki itp.),
uzaleznionych od
hazardu, komputera
itp.; terapia
indywidualna dla
0sOb uzaleznionych. Z
pomocy terapeuty
moga réwniez
korzystac rodziny
0s6b uzaleznionych w
zakresie poradnictwa
oraz terapii.

ul. Bochenska 26, 32-005
Niepotomice, pokoj 192

12 250-94-61

Dyzur terapeuty:
wtorek 16:00-19:00

https://www.niepolomice.e

u/informator/profilaktyka-

uzaleznien

Mieszkancy Gminy
Niepotomice

24.

Grupa AA ,Bronistaw”

Wspdlnota AA ma
charakter grupy
samopomocowej. Jest
skierowana do tych,
ktérzy chca zmieni¢
swoje zycie i zerwac z
natogiem. To
wspoélnota mezczyzn i
kobiet, ktdrzy dzielg
sie nawzajem
doswiadczeniem, sitg
i nadzieja, zeby
rozwigzac swoj
wtasny problem i
pomagac innym w
uwolnieniu sie od
uzaleznienia.

ul. Piekna 2, 32-005
Niepotomice

Mitynki AA: sob:
18:00

Mieszkancy Gminy
Niepotomice
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Warunkiem

uczestnictwa jest
ched zaprzestania
picia i przyjscie na
mityng trzezwym.

25. Gminna Komisja ds. Poradnictwo z zakresu Ktaj 655, 32-015 Kfaj 12 284-11-00 Mieszkancy Gminy Ktaj
Rozwigzywania rozwigzywania
Probleméw probleméw alkoholowych
Alkoholowych przy
Urzedzie Gminy Ktaj
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE)J
26. Dziat ds. Pomocy ul. Niepotomska 26G, 12 288-02-20, pn.-pt. 7.30-15.30 wipp@pcpr-wieliczka.pl Mieszkancy Powiatu

Instytucjonalnej i
Przeciwdziatania
Przemocy przy
Powiatowym
Centrum Pomocy
Rodzinie w Wieliczce

- diagnozowanie
problemu przemocy w
rodzinie

- podejmowanie dziatan
w srodowisku
zagrozonym przemocg w
rodzinie

- podejmowanie
interwencji w srodowisku
dotknietym przemocg w
rodzinie

- inicjowanie dziatan w
stosunku do oséb
stosujacych przemoc w
rodzinie

32-020 Wieliczka

730-201-681

Wielickiego




27. Gminny Osrodek Poradnictwo z zakresu Trabki 340, 32-020 12 250-65-11 oraz Dyzury gops.biskupice@poczta.one | Mieszkaricy Gminy
Pomocy Spotecznejw | przeciwdziatania Wieliczka telefon czynny pracownikéw t.pl. Biskupice
Biskupicach z siedzibg przemocy w rodzinie - catodobowo; socjalnych /

w Trabkach praca Gminnego Zespotu 502753066 Cztonkdéw Zespotu
Interdyscyplinarnego do Interdyscyplinarneg
Spraw Przeciwdziatania o;
Przemocy w Rodzinie. -Kazdy poniedziatek
Konsultacj.e i po.moc od godz. 14.00 -
psychologiczna i prawna. 17.00
-Kazdy czwartek od
godz. 14.00 - 15.30

28. Gminny Osrodek Poradnictwo z zakresu ul. Myslenicka 145 12 251-48-32 Pon: 8:30-18:00 sekretariat@gops.gdow.pl Mieszkaricy Gminy
Pomocy Spotecznej W | przeciwdziatania 32-420 Gdow 12 251-42-38 Gdoéw
Gdowie przemocy w rodzinie — W, sr, czw. 7:30 -

praca Zespoty 15:30
Interdyscyplinarnego do
SprawyPrzy:ciwdzia’rgania Pigtek: 7:30-14:00
Przemocy
29. | Gminny Oérodek Pomoc w zakresie Ktaj 652, 32-015 Kiaj 12 284-15-66 DYZURY W PUNKCIE Mieszkaricy Gminy Kiaj

Pomocy Spotecznej w
Ktaju

przeciwdziatania
przemocy w rodzinie —
praca Punktu
Informacyjno-
Konsultacyjnego ds.
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie,
oraz funkcjonowanie
Interdyscyplinarnego
Zespotu ds.
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie

INFORMACYINO -
KONSULTACYINYM
DS.
PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY W
RODZINIE
ODBYWAJA SIE W
CZWARTKI W GODZ:
OD 15:00- 17:00Z
WYLACZENIEM
MIESIECY
WAKACYJNYCH
LIPIEC-SIERPIEN W
GMINNYM
OSRODKU POMOCY
SPOLECZNEJ
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Przyjmuja,
specjalisci:

PRACOWNIK
SOCJALNY:
Dyzur w godz.
15:00-17:00

PRAWNIK:
Dyzur w godzinach
15:00 - 17:00

PSYCHOLOG-
PSYCHOTERAPEUTA
Dyzur w godzinach
15:00-17:00

TERAPEUTA
UZALEZNIEN:

co druga Srode
miesigca w godz.
12:00-15:00

Na spotkania z ww.
specjalistami prosze
umawiac sie za
posrednictwem
pracownika
Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Ktaju lub
dzwonigc pod nr tel.
12-284-15-66

Na terenie Gminy
Ktaj funkcjonuje
takze
Interdyscyplinarny
Zespot ds.
Przeciwdziatania




Przemocy w
Rodzinie, zajmujacy
sie ww.
problematyka
spotkania zespotu
odbywaijg sie raz na
kwartat w godz. od
12:00 do 14:00 w
siedzibie GOPS w
Kfaju

30. Punkt Informacji, ul. Bochenska 26, 32-005 wtorki : od 15.30 do Mieszkaricy Gminy
Wsparcia i Pomocy Niepotomice 17.30 - porady Niepotomice
dla Oséb Dotknietych prawne
Przemocg w Rodzinie czwartki: od 15 do
przy Miejsko- 17.30 - porady
Gminnym Os$rodku psychologiczne
Pomocy Spotecznej w (by umowic sie na
Niepotomicach wizyte do

psychologa prosimy
o kontakt pod
numerem 509 233
534)

31. Miejsko-Gminny Pomoc w zakresie ul. H. Sienkiewicza 34, 12 278-21-40 sekretariat@mgopswieliczk | Mieszkarcy Gminy
Osrodek Pomocy przeciwdziatania 32-020 Wieliczka a.pl Wieliczka
Spotecznej w przemocy w rodzinie —

Wieliczce praca Zespotu
Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
32. Ogolnopolskie - wsparcie infolinia 800 120 Infolinia czynna biuro@niebieskalinia.info

Pogotowie dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie
,Niebieska Linia”

- pomoc psychologiczna,
- informacja o najblizszym
miejscu pomocy w
problemach przemocy
domowej

Al. Jerozolimskie 155

02-236 Warszawa

002

tel. do sekretariatu
22 666-10-36

catodobowo



mailto:biuro@niebieskalinia.info
mailto:sekretariat@mgopswieliczka.pl
mailto:sekretariat@mgopswieliczka.pl

INTERWENCJA KRYZYSOWA

33. Powiatowe Centrum Monitorowanie Park Kingi 4, 32-020 Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe bezpieczenstwo@powiatwi | Swiadek zagrozenia
Zarzadzania bezpieczenstwa Wieliczka przez 7 dni w elicki.pl kryzysowego
Kryzysowego w 47 83177 16 tygodniu
Wieliczce 478317717

telefon alarmowy:
112
34, Centralne Zarzadzanie | Monitorowanie Rzgdowe Centrum Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe http://rcb.gov.pl/zarzadzani | Swiadek zagrozenia
Kryzysowe bezpieczenstwa Bezpieczeristwa 22361 69 00 przez 7 dni w e-kryzysowe/ kryzysowego
Rakowiecka 2A 78570 177 tygodniu Osoba poszukujaca
00-993 Warszawa e-mail: poczta@rcb.gov.pl mformaql.na temat
zarzadzania
dyzurny@rch.gov.pl
kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH

35. Powiatowy Urzad Udzielanie informacji Powiatowy Urzad Pracy 12-289-70-25 pn.-pt. 7.30-15.30 https://wieliczka.praca.gov. | Moga korzystac:

Pracy w Wieliczce o ustugach urzeddéw pracy | ul. H. Sienkiewicza 13a, pl/ - zarejestrowani
32-020 Wieliczka sekretariat@pupwieliczka.p | -poszukujacy pracy
L - pracodawcy

36. Wojewddzki Urzad Udzielanie informacji Wojewddzki Urzad Pracy | 12 42-87-870 Pon —pt: 8:00-16:00 | https://wupkrakow.praca. Moga korzystac:

Pracy w Krakowie o ustugach urzeddéw pracy | w Krakowie, plac Na ov.pl/ - zarejestrowani
Stawach 1, 30-107 kancelaria@wup-krakow.pl -poszukujacy pracy
Krakow - pracodawcy

37. Infolinia Urzedéw Udzielanie informacji Centrum Informacyjno- 19524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl Moga korzystac:
Pracy - Zielona o ustugach urzeddéw pracy | Konsultacyjne Stuzb (z Polski) godz. 8.00-20.00 - zarejestrowani
Infolinia Zatrudnienia Zielona +48 22 195 24 biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujgcy pracy

Linia (z zagranicy) - pracodawcy

ul. Trawiasta 20b
15-161 Biatystok

Koszt potgczenia
zgodnie z taryfg
operatora.
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DLA 0SOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

38. | Lokalny Punkt Pomocy Wsparcie informacyjne, | Ul. Pitsudskiego 20, 32- | 12 451-167-822 Wtorek 15:00-20:00 Osoby pokrzywdzone
Pokrzywdzonym psychologiczne, 020 Wieliczka Czwartek 15:00- przestepstwem i ich
Przestepstwem w prawne i finansowe 20:00 osoby bliskie
Wieliczce

39. | Okregowy Osrodek Wsparcie informacyjne, | ul. Kapelanka 60 12 42122 88 Poniedziatek, Sroda, Osoby pokrzywdzone
Pomocy osobom psychologiczne, 30-347 Krakéw Pigtek 8.00-15.00 przestepstwem i ich
Pokrzywdzonym prawne i finansowe Wtorek, Czwartek osoby bliskie
Przestepstwem w 13.00-20.00
Krakowie Sobota 8.00-13.00

PRAWO KONSUMENCKIE

40. | Powiatowy Rzecznik Ochrona praw Rynek Gérny 2, 32-020 12 399-98-14 Powiatowy Rzecznik | konsument@powiatwielicki | Prawo konsumenckie
Praw Konsumentéw w konsumenckich Wieliczka Konsumentow .pl
Wieliczce przyjmuje tylko po

wczesniejszym
umoéwieniu

41. | Urzad Ochrony Ochrona praw Plac Szczepanski 5 12 42296 16,12 421 pn.- pt. Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich 31-011 Krakow 7579 godz. 8.15-16:15
Konsumentéw
Delegatura w Krakowie

42. | Urzad Ochrony Ochrona praw Plac Powstancéw tel. 22 55 60 800 Pn —pt: 8:15-16:15 \uokik@uokik.gov.pl Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich Warszawy 1
Konsumentéw 00-950 Warszawa

PRAWA DZIECKA

43. | Rzecznik Praw Dziecka Ochrona praw dziecka Biuro RPD 800121212 pn.- pt. godz. https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy,

— dzieciecy telefon Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia 8.15-20.00. relacji rowiesniczych,
zaufania 00-450 Warszawa (dzwoniac po rpd@brpd.gov.pl szkolnych i rodzinnych.

tel.: 22 583 66 00
fax.: 22 583 66 96.
pn.-pt.

godz. 8.15-16.15

godzinach i w dni
wolne mozna opisaé
problem i zostawié
kontakt do siebie,

a doradcy

Moze dzwoni¢ kazdy,
kto doswiadcza
problemu lub jest
Swiadkiem.



mailto:uokik@uokik.gov.pl
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|

| oddzwonig)

PRAWA PACJENTA

44. | Matopolski Oddziat Uprawnienia ul. Wadowicka 8W, 30- | Telefoniczna Informacja | Poniedziatek 8:00- https://www.nfz- Kazda osoba objeta
Wojewddzki ubezpieczenia 415 Krakéw Pacjenta 17:00 krakow.pl/dla- ubezpieczeniem lub
Narodowego Funduszu | zdrowotnego: 800 190 590 Wtorek — czwartek pacjenta/obsluga-klienta/ zainteresowana
Zdrowia w Krakowie - prawa pacjenta (koszt potgczenia 8:00-16:00 ubezpieczeniem

- leczenie w kraju i poza zgodnie z taryfg Pigtek: 8:00-15:00 zdrowotnym
granicami operatora)
- kolejki do swiadczen
45. | Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta | Biuro RPP 800 190 590 pn. - pt. https://www.bpp.gov.pl Z porad moze korzystaé
ul. Mtynarska 46 Bezptatna infolinia godz. 8.00-20.00 kazdy kto ma poczucie
01-171 Warszawa Zapisy na porade kancelaria@rpp.gov.pl tamania praw pacjenta
osobistg:
rezerwacja@rpp.gov.pl
lub 225328243
46. | Narodowy Fundusz Uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna pn.- pt. http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia- Centrala ubezpieczenia Zdrowia 800392 976 (*) godz. 8.00-16.00 ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: Grojecka 186 22572 60 42 (**) infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana
- prawa pacjenta 02-390 Warszawa (*) potaczenia ubezpieczeniem
- leczenie w kraju i poza bezptatne zdrowotnym
granicami (**) koszt zgodnie z
- kolejki do swiadczen taryfg operatora
Takze kazdy oddziat NFZ
posiada wiasna infolinie
47. | Rzecznik Praw Oséb Ochrona praw SIEDZIBA 801 801 015 pn.-pt. http://www.niepelnospraw | Z porad mogg korzystac
Niepetnosprawnych 0sob ul. Zurawia 4 A, Koszt pofaczenia godz. 08.00-17.00 ni.gov.pl osoby
niepetnosprawnych 00- 503 Warszawa zgodnie z taryfg niepetnosprawne, ich
Telefon operatora sekretariat.bon@mrpips.go | rodziny oraz
22 461 60 00 v.pl organizacje dziatajgce
KORESPONDENCJA na rzecz oséb
Nowogrodzka 1/3/5 niepetnosprawnych
00-513 Warszawa

48. | Rzecznik Praw Dziecka Ochrona praw dziecka Biuro RPD 800121 212 pn.- pt. godz. https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy,

— dzieciecy telefon Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia 8.15-20.00. relacji réwiesniczych,

zaufania

00-450 Warszawa
tel.: 22583 66 00 .
fax.: 22 583 66 96.

pn.-pt.

(dzwoniagc po
godzinach i w dni
wolne mozna opisac
problem i zostawic

rpd@brpd.gov.pl

szkolnych i rodzinnych.
Moze dzwoni¢ kazdy,
kto doswiadcza
problemu lub jest
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godz. 8.15-16.15

kontakt do siebie,
a doradcy
oddzwonig)

Swiadkiem.

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

49. | ZUS Inspektorat Zakres informacji: Zakfad Ubezpieczen 857312810 pn. 8.00-18.00 www.zus.pl Adresaci porad:
Krakéw-Podgoérze - pomoc techniczna Spotecznych (koszt potgczenia wt.— pt. 8.00-15.00 - ubezpieczeni
- sktadki Inspektorat zgodnie z taryfg - ptatnicy
- renty w Krakowie operatora) - lekarze
- emerytury
50. | Centrum Obstugi Zakres informacji: Klienci moga skorzystaé | 22 560 16 00 pn. —pt. 07.00 — http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna z pomocy pracownikéw | (koszt potgczenia 18.00 zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
Zaktadu Ubezpieczen - sktadki w Centrum Obstugi zgodnie z taryfa obslugi-telefonicznej-cot- - pfatnicy
Spotecznych - renty Telefonicznej lub operatora) - lekarze
- emerytury podczas wizyty cot@zus.pl
osobistej w placéwce
jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
51. | Okregowy Inspektorat Porady z zakresu prawa | PI. Szczepanski 5, 31- telefon: (12) 424 04 50 Pon Pigtek https://krakow.pip.gov.pl/p | Porady z zakresu prawa
Pracy w Krakowie pracy 011 Krakow fax: (12) 42150 11 7:0015:00 | pracy
email: kancelaria@krak
ow.pip.gov.pl
52. | Centrum Poradnictwa Porady z zakresu prawa | Gtéwny Inspektorat 801 002 006 pn. — pt. 08.00 - www.bip.pip.gov.pl, Porady z zakresu prawa
Panstwowej Inspekcji pracy Pracy (dla 15tel. stacj.) 16.00 pracy
Pracy (PIP) ul. Barska 28/30 459 599 000 kancelaria@gip.pip.gov.pl

02-315 Warszawa.
tel. 2239182 15
fax. 2239182 14

(dla t15el. kom.)
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora. Uwaga!!!
naliczane sg koszty za
czas oczekiwania na
potaczenie.
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PRAWO PODATKOWE

53. Urzad Skarbowy w Informacje podatkowe ul. Zamkowa 2, 32- tel. centrala:12-279-85-00 | pn. 8.00-18.00 E-mail: Z porad moze
Wieliczce dot. PIT, CIT, VAT, 020 Wieliczka tel. sekretariat: 12-279- wt.- pt.8.00-15.00 us.wieliczka@mf.gov.pl skorzystaé kazdy
podatki lokalne, akcyza 85-03 (tylko korespondencja podatnik
etc. fax:12-279-86-66 niemajgca waloru pisma
procesowego/urzedowego)
54. Krajowa Informacja Informacje podatkowe ul. Teodora Sixta 17, 801 055 055 pn.- pt. www.kis.gov.pl Z porad moze
Skarbowa dot. PIT, CIT, VAT, 43-300 Bielsko-Biata (z tel. stacjonarnych) godz. 7.00-18.00 wiece;j: skorzystaé kazdy
podatki lokalne, akcyza 2233003 30 https://poradnikprzedsiebi podatnik
etc. (z tel. komorkowych) orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
+48(22) 3300 330 informacja-podatkowa
(z 16tel. zagranicznych).
Koszt zgodnie z taryfg
operatora
DLA 0SOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
55. Rzecznik Finansowy Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia pn.-pt. Porady e-mail: Osoby ubezpieczone i
(Ubezpieczonych) Finansowego gospodarcze godz. 8.00-18.00 porady@rf.gov.pl w sporze dotyczgcym
Al. Jerozolimskie 87 (22) 3337328 (czas oczekiwania na ubezpieczen
02-001 Warszawa. Ubezpieczenia pn.-pt. odpowiedz e-mailowa
Spoteczne, OFE ZUS godz.11.00-15.00 ok. 2 tygodni)
(22) 3337326
lub (22) 333 73 27 https://rf.gov.pl/kontakt
Ubezpieczenia bankowe i
rynku kapitatowego pn.-pt. biuro@rf.gov.pl
(22)33373 25 godz. 8.00-16.00 -80oVv.
INNE
56. Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800676 676 pn. Www.rpo.gov.pl Moze zgtosic sie kazdy,
Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77 Potaczenia bezptatne godz. 10.00-18.00 kto uwaza,
00-090 Warszawa z tel. stacjonarnych i wt.- pt. biurorzecznika@brpo.gov.p | ze jego prawa s3

komorkowych

godz. 8.00-16.00

naruszone



mailto:us.wieliczka@mf.gov.pl

CZESC II: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE W POWIECIE WIELICKIM

Aby uzyska¢ darmowa pomoc prawna nalezy wcze$niej umoéwic sie dzwoniagc od poniedziatku do piatku pod numer tel. 12

399 98 36 w godzinach 07:30 - 15:30, lub zapisac elektronicznie pod adresem: https://np.ms.gov.pl

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny dla
ADRESY . SPECJALIZACIA N B DANE
PROWADZACY . . DNI i GODZINY . J 0s6b na wézkach www
DYZUROW (o ile okreslono) T KONTAKTOWE
inwalidzkich
C\r;t'.go‘:jz' ;,23‘301_1230 Obowiazuje rejestracja pod | https://www.powiatwi
Punkt Radcow Urzad Gminy Gdow, . -godz./:5U-LL: . numerem telefonu 12 399 elicki.pl/strefa-
P h Rynek 40, 32-420 Gd§ Sr godz. 7:30-11:30 nie tak 9836 d pon — pt i
rawnyc yne ) ow Czw godz: 11:30-15:30 Cczynnym od pon —p mieszkanca/punkt-
et od 7:30-15:30 i i- -
Pt godz. 9:00-13:00 poedpatne. pomocy.
prawnej.html
Pn godz: 13:00-17:00 Obowigzuje rejestracja pod h s/ P, powl T
Starostwo Powiatowe w | Wtgodz: 11:30 —15:30 numerzmjtele#onu 1; 329 elicki.pl/strefa-
Punkt Adwokatéw Wieliczce, Rynek Gorny | Srgodz: 7:30-11:30 nie tak 98 36 Crvnmvm od bon — pt mieszkanca/punkt-
2, 32-020 Wieliczka Czw godz: 11:30-15:30 47:30 15.;0 pon=p nieodplatnej-pomocy-
Pt godz: 8:00-12:00 0d /:38-1>: prawnej.html
Pn godz: 17:00-21:00 Obowiazuje rejestracja pod https://www.powiatwi
. . . . Wt godz: 15:00-19:00 elicki.pl/strefa-
Punl;t rStorvT\:a(l:'Z\r/(sjzenla Urzgssgt‘g;gz _K{aj Sr godz. 15:00-19:00 nie tak ggggremntnelre:or;u 12n3—99t mieszkanca/punkt-
ursu orda , a) Czw godz.. 15:00-19:00 q 7.3((:)2»](5';0 odpon—p nieodplatnej-pomocy-
Pt godz: 14:00-18:00 0a /:38-15: prawnej.html

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
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Punkt Stowarzyszenia

Starostwo Powiatowe w
Wieliczce, ul.

Pn godz: 13:00-17:00
Wt godz: 7:30-11:30

Obowigzuje rejestracja pod
numerem telefonu 12 399

https://www.powiatwi

elicki.pl/strefa-

Sursum Corda Niepotomska 26G, 32-020 >r godz: 9:00-13:00 nie tak 98 36 czynnym od pon — pt _4Lp_m|eszkanc§ unkt-
Wieliczka Czw godz.. 7:30-11:30 od 7:30-15:30 nieodplatnej-pomocy-
Pt godz: 9:00-13:00 prawnej.html
Pn godz: 8:00-12:00 Obowiazuje rejestracja pod https://www.powiatwi
Punkt Stowarzyszenia Urzad Gminy Biskupice, Wt: 7:30-11:30 numerem telefonu 12 399 elicki.pl/strefa-
Tomaszkowice 455, 32- Sr godz: 7:30-11:30 nie nie mieszkanca/punkt-

Sursum Corda

020 Wieliczka

Czw godz: 7:30-11:30

98 36 czynnym od pon — pt
od 7:30-15:30

nieodplatnej-pomocy-

Pt godz: 7:30-11:30 prawnej.html

Nieodptatna pomoc prawna i nieodpfatne poradnictwo obywatelskie przystugujg osobie uprawnionej, ktdra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw
odpfatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg niezatrudniajgcg innych oséb w
ciqgu ostatniego roku.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada w punkcie
pisemne os$wiadczenie, ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Oswiadczenie sklada sie osobie udzielajgcej
nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczacej nieodptatne poradnictwo obywatelskie. Osoba korzystajgca z nieodptatnej pomocy prawnej
lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dodatkowo sktada os$wiadczenie o
niezatrudnianiu innych o0séb w ciggu ostatniego roku. Os$wiadczenie sktada sie osobie udzielajgcej nieodptatnej pomocy prawnej lub
$wiadczacej nieodptatne poradnictwo obywatelskie. Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktére nie moga stawi¢ sie w punkcie
osobiscie, oraz osobom doswiadczajagcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych $rodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub
Swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, takze poza punktem albo za posrednictwem Srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosc.
W przypadku checi skorzystania z porady telefonicznej przed zapisaniem osoba sktada takie os$wiadczenie bezposrednio w budynku
Starostwa Powiatowego w Wieliczce, Rynek Gérny 2, |lub przesyta skan uzupetnionego os$wiadczenia na adres:

pomocprawna@powiatwielicki.pl
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W przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego moze odbywaé sie za posrednictwem s$rodkow
porozumiewania sie na odlegtos$¢ oraz poza lokalem punktu. Beneficjent nie jest zobowigzany do ztozenia pisemnego o$wiadczenia, ze nie
jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej, a osoba fizyczna - przedsiebiorca nie musi sktada¢ oswiadczenia o

niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku.
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